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Servisny ukon v pocitaci
Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780

@ SPred servisnym Ukonom v poditadi
@ Odporddané nastroje

@ Vypinanie poditada

@ Po servisnom Ukone v poéitaci

SPred servisnym ukonom v pocitaci

Dodrziavanim nasledujlcich bezpecnostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu pocitaca a zaistite si svoju
osobnu bezpeénost. Pokial nie je uvedené inak, kazdy postup uvadzany v tomto dokumente predpoklada, ze su splnené
nasledujlce podmienky:

e Vykonali ste kroky uvedené v casti Servisny ukon v pocitadi.

o Preditali ste si bezpecnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.

« Suc¢iastku moZno namontovat spat alebo (ak bola zaklpend osobitne) nainstalovat podla postupu pri demontaZi
vykonanim krokov v opa¢nom poradi.

VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
DalSie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

é_ VAROVANIE: Viacero oprav smie vykonavat len opravneny servisny technik. Vy by ste sa mali podiel'at
len odstrafiovani problémov a vykonavat jednoduché opravy na zaklade opravnenia v dokumentacii
vyrobku alebo podl'a pokynov pracovnikov telefonického a online zakaznickeho servisu. Poskodenie v
dosledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada pod ustanovenia zaruky. Preditajte
si a dodrzujte bezpecnostné pokyny prilozené k vyrobku.

_& VAROVANIE: Aby ste predisli elektrostatickému vyboju, uzemnite sa pomocou uzemnovacieho pasika
na zapasti alebo opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu, ako napriklad konektora na
zadnej strane pocitaca.

‘,i\_ VAROVANIE: So sUciastkami a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa suciastok alebo
kontaktov na karte. Kartu drzte za okraje alebo za kovovy montazny drziak. Suciastky, ako napriklad
procesor, drzte za okraje, a nie za koliky.

‘& VAROVANIE: Ked’ odpajate kabel, tahajte za konektor alebo za drziak, nie za kabel. Niektoré kable
majia konektor so zaistovacimi vystupkami; pred odpojenim takéhoto kabla stlaéte zaistovacie
vystupky. Pri odpajani konektorov tahajte konektory od seba v jednej priamke, aby nedoslo k ohnutiu
ich kolikov. Skor nez kabel pripojite, presvedcte sa, Ci s oba konektory spravne orientované a
vyrovnaneé.

ﬁ POZNAMKA: Farba vasho poditaca a niektorych stéasti sa mbze odliSovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Aby ste predisli poskodeniu pocitaca, pred vykonanim servisného Ukonu v pocitaci vykonajte nasledujlce opatrenia.

1. Zabezpecte, aby pracovna plocha bola rovna a Cista. Zabrani sa tym poskriabaniu krytu pocitaca.
2. Vypnite pocita¢ (pozrite Vypnutie pocitaca).

f“_\. VAROVANIE: Pri odpajani sietového kabla najskor odpojte tento kabel od poditaéa, a potom od
sietového zariadenia.

Odpojte od pocitaca vsetky sietové kable.

Odpojte pocitac¢ a vSetky pripojené zariadenia od elektrickych zasuviek.

Ked' je systém odpojeny, stlacte a podrzte hlavny vypinac, aby ste uzemnili systémovu dosku.
Odstrante kryt.

oulh W

f“_\. VAROVANIE: Skor, nez sa dotknete akejkol'vek stuciastky vo vnitri pocitaca, uzemnite sa dotknutim
nenatretého kovového povrchu, ako napriklad kovu na zadnej strane pocitaca. Pocas prace sa
opakovane dotykajte nenatreného kovového povrchu, aby sa rozptylila staticka elektrina, ktora by
mohla poskodit vnitorné sudiastky.

Odporucané nastroje



Postupy uvedené v tomto dokumente mdZu vyzadovat pouzitie nasledujlcich nastrojov:

Maly plochy skrutkovac

Krizovy skrutkovac

Malé plastové pacidlo

Disk CD s aktualizaciou systému BIOS (pozrite internetovu stranku technickej podpory spolocnosti Dell na adrese
support.dell.com)

Vypinanie pocitaca

VAROVANIE: Aby nedoslo k strate tidajov, pred vypnutim pocitaca ulozte a zatvorte vsetky otvorené
subory a ukoncite vsetky otvorené programy.

1. Vypnite operacny systém:

V systéme Windows Vista®:

Kliknite na polozku Start 9, potom kliknite na Sipku v pravom dolnom rohu ponuky Start (zndzornené dole
na obrazku), a potom kliknite na polozku Vypnat.

O a
V systéme Windows® XP:
Kliknite na polozku Start® Vypnat poéitaé® Vypnit.
Pocitac¢ sa vypne po ukonceni vypinania operacného systému.

2. Skontrolujte vypnutie pocitaca a vSetkych pripojenych zariadeni. Ak sa pocita¢ a pripojené zariadenia nevypli pri
vypinani operacného systému automaticky, stlacte a podrzte hlavny vypinac po dobu asi 6 sekind, ¢im ich vypnete.

Po servisnom Ukone v pocitaci

Po skonceni postupu spatnej montaze sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ze ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty
a kable.

1. Znovu namontujte kryt.

UPOZORNENIE: Ak chcete pripojit sietovy kabel, najskoér ho zasuiite do sietového zariadenia a az potom
ho zasunte do pocitaca.

Pripojte k pocitacu vSetky telefonne alebo sietové kable.

Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k elektrickym zasuvkam.

Zapnite pocditac.

Spustenim diagnostického programu Dell Diagnostics overte, & podita¢ funguje spravne. Pozrite ¢ast Dell

Diagnostics.
Spéat na obsah
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Demontaz a spatna montaz sucasti

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

@ Kryt @ Kryt mechaniky

@ Gombikova batéria @ Pamaétovy modul

@ Optickd jednotka @ Disketovd mechanika
@ Grafickd karta @ Ventilaény systém

@ Pevny disk @ Vstupny/vystupny panel
@ Napdjaci zdroj @ Chladi¢

@ Procesor @ Systémovd doska

Spéat na obsah
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Technické Specifikacie

@ Procesor @ Ovlddacie prvky a kontrolky
@ pamat @ Siet

@ Rozsirovacia zbernica @ Audio

@ Graficka karta @ Napdjanie

@ Informdcie o systéme @ Konektory systémovej dosky
@ Karty @ Fyzikdlne Udaje

@ Disky @ Naroky na Zivotné prostredie
@ Externé konektory

POZNAMKA:vPonuka sa moze ligit podla oblasti. Daldie informéacie tykajlce sa konfiguracie vasho poditaca ziskate
kliknutim na Start® Pomoc a technickd podpora a potom zvolte moznost prezerania informacii o vasom poditadi.

ﬁ POZNAMKA: Pokial nie je uvedené inak, technické Specifikacie st rovnaké pre podita¢ - minivezu, stolny poditac a

ultramalé pocitace.

Procesor

Typ

Intel® Core™?2 Duo; FSB az do 1333
MHz

Intel Core 2 Quad; FSB az do1333 MHz

Intel Pentium® Dual-Core; FSB az do
1066 MHz

Intel Celeron®; FSB az do 800 MHz

Pamat cache Grovne 2 (L2)

aspof 512 KB pipelined-burst,
osemcestna asiociativha, SRAM so
spatnym zapisom

Pamat

Typ DDR3 SDRAM (len pamat ind nez ECC)
Rychlost 1067 MHz

Konektory Styri

Kapacita 1 GB, 2 GB alebo 4 GB nie ECC

Minimalna pamét

1GB

Maximalna pamat

16 GB

Graficka karta

Integrovana

Akcelerator grafickych médii Intel X4500

AZ do 256 MB zdielanej pamate
(systémova pamat je vadésia ako 512
MB)

Diskrétne

Zasuvka PCI Express x16 méze
podporovat bud kartu PCI Express alebo
grafickd kartu DVI (pre podporu dvoch
monitorov)

Audio

Integrovana

Audio Intel s vysokou rozliSovacou
schopnostou




Siet

Integrovana

Karta sietového rozhrania Intel schopna
komunikacie rychlostou 10/100/1000
Mb/s

Informacie o systéme

Cipové sada

Suprava Cipov Intel® Q45 Express s
mostikom ICH10DO

Kanaly DMA osem
Urovne prerusenia 24

Cip BIOS (NVRAM) 64 Mb
RozSirovacia zbernica

Typ zbernice PCI 2.3

PCI Express 2.0
SATA 1.0Aa 2.0
eSATA

USB 2.0

Rychlost zbernice

PCI: 133 MB/s
PCI Express:

zdsuvka x1 obojsmerna rychlost
— 250 MB/s

zdsuvka x16 obojsmernd rychlost
— 8 GB/s

SATA: 1,5 Gb/s a 3,0 Gb/s
eSATA: 3,0 Gb/s
USB: 480 Mb/s

Karty

PCI
Miniveza

Stolny pocitac

Maly poditac

az dve karty plnej vysky

bez karty na vysuvacom prieCinku — az
dve karty s nizkym profilom

bez karty na vysuvacom prieCinku — az
dve karty plnej vysky

jedna karta s nizkym profilom

PCI Express x1
Miniveza
Stolny pocitac

Maly pocitac

jedna karta plnej vysky
Ziadny

Ziadny

PCI Express x16
Miniveza

Stolny pocitac

Maly pocitac

jedna karta plnej vysky

bez vysuvacieho prie¢inku — jedna karta
s nizkym profilom

bez vysuvacieho prie¢inku — jedna karta
plnej vysky

jedna karta s nizkym profilom




POZNAMKA: Zasuvka PCI Express x16 je deaktivovana, ked' je displej pripojeny k

integrovanému konektoru grafickej karty.

Disky

Pristupné externe

5,25-palcova priehradka
Miniveza
Stolny pocitac

Maly pocitac

pre jednotky SATA DVD-ROM, DVD+/-
RW alebo CD +/-RW

dve priehradky
jedna priehradka

jedna priehradka v Uzkom prevedeni

3,5-palcova priehradka
Miniveza
Stolny pocitac

Maly pocitac

pre ¢itacky pamétovych kariet 19 v 1
jedna priehradka
jedna priehradka

jedna priehradka v Uzkom prevedeni

Pristupné interne

3,5-palcova priehradka
Miniveza
Stolny pocitac

Maly pocitac

pre pevné disky
dve priehradky
jedna priehradka

jedna priehradka

POZNAMKA: V&$ pocita¢ mdze podporovat aZ dva 2,5-palcové pevné disky s

konzolami.

Externé konektory

Audio
Zadny panel dva konektory pre zvukovy
vstup/mikrofén a zvukovy vystup
Predny panel dva konektory na prednom paneli pre
slichadla a mikrofén
eSATA jeden 7-kolikovy konektor
Siet jeden konektor R145

Paralelné rozhranie

jeden 25-kolikovy konektor
(obojsmerny)

Sériové rozhranie

jeden 9-kolikovy konektor; kompatibilny
s 16550C

Rozhranie USB

Predny panel

dva konektory

Zadny panel

Sest konektorov

Graficka karta

jeden 15-dierkovy konektor VGA

jeden 20-dierkovy konektor DisplayPort

Konektory systémovej dosky

PCI 2.3
Miniveza
Stolny pocitac

Maly poditac

rozpétie dat (maximalne) — 32 bitov
dva 120-kolikové konektory
dva 120-kolikové konektory
jeden 120-kolikovy konektor




PCI Express x1
Miniveza
Stolny pocitac

Maly poditac

rozpétie dat (maximalne) — jedna draha
PCI Express

jeden 36-kolikovy konektor
nevztahuje sa

nevztahuje sa

PCI Express x16

jeden 164-kolikovy konektor

rozpatie dat (maximalne) — 16 drah PCI
Express

Sériovy ATA
Miniveza
Stolny pocitac

Maly pocitac

Styri 7-kolikové konektory
tri 7-kolikové konektory

tri 7-kolikové konektory

Pamat

Styri 240-kolikové konektory

Interné zariadenie USB

jeden 10-kolikovy konektor (podporuje
dva USB porty)

Ventilator procesora

jeden 5-kolikovy konektor

Ventildtor pevného disku

jeden 5-kolikovy konektor

Ovladacie prvky na prednom paneli

jeden 40-kolikovy konektor

Procesor

jeden 775-kolikovy konektor

Napajanie 12 V

jeden 4-kolikovy konektor

Napajanie

jeden 24-kolikovy konektor

Ovladacie prvky a kontrolky

Prednd &ast poditaca

Tlacidlo napajania

tlacidlo

Kontrolka napajania

blikajuca zelena — indikuje, Ze pocitac je
v stave spanku.

neprerusovana zelena — indikuje, ze
pocitac je zapnuty.

blikajuca zlta — indikuje, problém
systémovej dosky.

neprerusovana zIlta — indikuje, ze
systémovi dosku nie je mozné spustit

Kontrolka aktivity disku

blikajuca zelena — indikuje, Ze pocitac
¢ita data z pevného disku alebo nari data
zapisuje

Kontrolka sietového pripojenia

zelend — medzi siefou a poditacom je
vytvorené spravne pripojenie

vypnuté (bez svetla) — indikuje, ze
pocitaC nerozpoznal zZiadne fyzické
spojenie so sietou

Diagnostické kontrolky

Styri kontrolky Pre viac informacii si
pozrite oddiel Diagnostika.

Zadna strana pocitaca

Kontrolka integrity pripojenia na
integrovanom sietovom adaptéri

zelend — medzi sietou a pocitaéom
existuje dobré pripojenie 10 Mb/s.

oranzovd — medzi sietou a pocitacom
existuje dobré pripojenie 100 Mb/s.




ZItd — medzi siefou a poditacom existuje
dobré pripojenie 1000 Mb/s.

vypnuté (bez svetla) — Pocitac
nerozpoznal ziadne fyzické spojenie so
siefou

Kontrolka sietovej aktivity na
integrovanom sietovom adaptéri

ZIté svetlo — Blikajuci Zlty indikator
oznaduje, ze prebieha sietfova aktivita.

Napaj

anie

Napajanie jednosmernym pradom

Prikon
Miniveza
Stolny pocitac

Maly pocitac

305 W (nie EPA) alebo 255 W (EPA)
255 W (EPA)
235 W (EPA)

Maximalne odvadzanie tepla
Miniveza
Stolny pocitac

Maly pocitac

1041 BTU/hod.
955 BTU/hod.
938 BTU/hod.

Napatie

90-265 VAC, 50/60 Hz

Gombikova batéria

3 V CR2032 litiova gombikova

POZNAMKA: Tepelny rozptyl sa vypodita pomocou menovitého prikonu
napajacieho zdroja.

POZNAMKA: Pozrite si bezpeénostné informacie dodané s poditatom, ktoré su
dolezité pre nastavenie napatia.

Fyzikalne audaje

Vyska:

Miniveza
Stolny pocditac

Maly pocitac

40,80 cm (16,10 palca)
11,40 cm (4,50 palca)
9,26 cm (3,65 palca)

Sirka
Miniveza 18,70 cm (7,40 palca)
Stolny pocitac 39,90 cm (15,70 palca)
Maly pocitac 31,40 cm (12,40 palca)
Hibka:
Miniveza 43,30 cm (17,00 palca)
Stolny pocitac 35,30 cm (13,90 palca)
Maly pocitac 34,00 cm (13,40 palca)
Hmotnost:

Miniveza
Stolny pocditac

Maly poditac

11,70 kg (25,80 libry)
8,26 kg (18,20 libry)
6,80 kg (15,00 libry)

Naroky na Zivotné prostredie

Teplot

a




Prevadzka

10 a 35 °C (50 a% 95 °F)

Skladovanie

-40 a% 65 °C (-40 a¥ 149 °F)

Relativna vihkost (bez kondenzéacie)

prevadzka: 20% az 80% (maximalna
teplota mokrého teplomeru 29 °C)

skladovacia: 5% az 95% (maximalna
teplota mokrého teplomeru 38 °C

Maximalne vibracie

Prevadzka

5 az 350 Hz pri 0,0002 G2/Hz

Skladovanie

5 a7 500 Hz pri 0,001 az 0,01 G%/Hz

Maximalny naraz

Prevadzka 40 G +/- 5% s trvanim impulzu 2 ms
+/- 10% (ekvivalentné k 20 palcov/s
[51 cm/s])

Skladovanie 105 G +/- 5% s trvanim impulzu 2 ms

+/- 10% (ekvivalentné k 50 palcov/s
[127 cm/s])

Nadmorska vyska

Prevadzka

-15,2 a? 3048 m (-50 a2z 10 000 stdp)

Skladovanie

-15,2 az 10 668 m (-50 az 35 000
stop)

Hladina vzduchom prenasanych
kontaminantov

G2 alebo nizsia, v sulade s definiciou v
norme ISA-S71.04-1985

Spéat na obsah
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Diagnostika
Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780

@ Dell Diagnostics

@ Signalizacia kontrolky tlad¢idla napéjania
@ Zvukové signdly

@ Diagnostické kontrolky

Dell Diagnostics

Kedy je potrebné pouzit nastroj Dell Diagnostics
Odporucame vam, aby ste si tento postup pred zacatim vytlacili.

4 POZNAMKA: Nastroj Dell Diagnostics funguje iba na pocitacoch Dell.

ﬁ POZNAMKA: Disk Drivers and Utilities je volitelny nemusi byt dodavany spolu s po¢itadom.

Vstupte do programu nastavenia systému (pozrite Spustenie programu nastavenia systému), prehliadnite si konfiguraciu
vasho poditaca a uistite sa, ¢i je zariadenie, ktoré chcete otestovat, zobrazené v programe Nastavenie systému a &i je
aktivne.

Spustite nastroj Dell Diagnostics bud’ z pevného disku alebo z disku Drivers and Utilities.

Spustenie nastroja Dell Diagnostics z pevného disku

1. Zapnite (alebo restartujte) pocitac.

2. Ked sa zobrazi logo DELL, ihned' stlacte klaves <F12>,

POZNAMKA: Ak uvidite hlasenie, Ze nebola ndjdena ziadna oblast s diagnostickou poméckou, spustite nastroj Dell
Diagnostics z disku Drivers and Utilities.

Ak ste Cakali prilis dlho a zobrazi sa logo operac¢ného systému, pockajte, kym sa neobjavi pracovna plocha
systému Microsoft® Windows®. Vtedy vypnite svoj pocitac¢ a sklste znova.

3. Ked' sa zobrazi zoznam zavadzacich zariadeni, zvyraznite polozku Boot to Utility Partition (Zaviest do oblasti
pomocky) a stlacte klaves <Enter>.

4. Ked sa zobrazi hlavna ponuka nastroja Dell Diagnostics, zvolte test, ktory chcete spustit.

Spustenie programu Dell Diagnostics z disku Drivers and Utilities

1. Vlozte disk Drivers and Utilities.
2. Vypnite a restartujte pocitac.
Ked sa zobrazi logo DELL, ihned stlaCte klaves <F12> .

Ak ste Cakali prilis dlho a zobrazilo sa logo systému Windows, pockajte, kym sa zobrazi pracovna plocha systému
Windows. Vtedy vypnite svoj pocita¢ a skuste znova.

POZNAMKA: Nasledujlice kroky zmenia poradie zavadzania len jednorazovo. Pocas nasledujiceho spustenia
pocitac zavadza systém podla zariadeni uréenych v nastaveni systému.

3. Ked sa objavi zoznam zavadzanych zariadeni, zvyraznite polozku Onboard or USB CD-ROM Drive (V zariadeni
alebo jednotka USB CR-ROM) a stlacte klaves <Enter>.

4. V ponuke, ktord sa zobrazi, zvolte moznost Boot fromm CD—ROM (Zaviest z disku CD-ROM) a stlacte klaves



<Enter>.
5. Zadanim hodnoty 1 spustite ponuku a pokracujte stlacenim klavesu <Enter>.

6. Z ocislovaného zoznamu zvolte polozku Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Spustit 32-bitovl verziu doplnku Dell
Diagnostics). Ak je v zozname uvedenych niekolko verzii, zvolte tu, ktorad sa tyka vasho pocitaca.

7. Ked sa objavi hlavha poonuka nastroja Dell Diagnostics, zvolte test, ktory chcete spustit.

Hlavna ponuka nastroja Dell Diagnhostics

1. Po nacitani nastroja Dell Diagnostics a zobrazeni obrazovky hlavnej ponuky kliknite na tlacidlo moZznosti, ktoru si
zelate.

VoliteI'nd moznost Funkcia

Express Test (Rychly Vykona rychly test zariadeni. Test obvykle trva 10 az 20 minut a nevyzaduje Ziadne zasahy

test) pouZivatela. Spustenim moZnosti Express Test (Rychly test) mdZete rychlo zistit mozné
problémy.

Extended Test Vykona dokladny test zariadeni. Tento test obvykle trva hodinu alebo dlhsie a vyZaduje od

(RozSireny test) pouzivatela obCasné odpovede.

Custom Test (Test Testuje konkrétne zariadenie. Mdzete zadefinovat test, ktory si zelate spustit.

podla vlastného
nastavenia)

Symptom Tree (Strom | Vytvori zoznam najcastej$ich priznakov a umozni vybrat test na zéklade priznaku aktudlneho
priznakov) problému.

2. Ak sa v priebehu testu vyskytne problém, objavi sa hlasenie s kddom chyby a popisom problému. Kéd chyby
a popis problému si zapiste a postupujte podla pokynov na obrazovke.

3. Ak spustate test z moZnosti Custom Test (Vlastny test) alebo Symptom Tree (Strom priznakov), kliknite na
prislusnu kartu, ktora je blizSie popisana v nasledujiceh tabulke.

Karta Funkcia

Results Zobrazuje vysledky testu a vsSetky zistené chyby.

(Vysledky)

Errors Zobrazuje zistené chyby, chybové kody a popis problému.

(Chyby)

Help Zobrazuje opis testu a méZe uvadzat poZziadavky na spustenie testu.
(Pomocnik)

Configuration | Zobrazuje hardvérovu konfiguraciu vybraného zariadenia.
(Konfiguracia)
Nastroj Dell Diagnostics dostane informacie o konfiguracii vSetkych zariadeni z nastavenia systému,
pamate a réznych internych testov a tieto informacie zobrazi v zozname zariadeni v lavej Casti
obrazovky. Zoznam zariadeni nemusi obsahovat nazvy vSetkych komponentov nainstalovanych

v pocitaci alebo vsetkych zariadeni pripojenych k pocitacu.

Parameters Test mdZete formou zmeny nastaveni testu upravit.
(Parametre)

4. Ak ste spustili nastroj Dell Diagnostics z disku Drivers and Utilities , vyberte disk.

5. Zatvorenim obrazovky testu sa vratite na obrazovku hlavnej ponuky. Ak si zelate ukondéit nastroj Dell Diagnostics
a restartovat pocitac, zatvorte obrazovku hlavnej ponuky.

Signalizacia kontrolky tlacidla napajania

Diagnostické kontrolky poskytuju podrobné informacie o stave systému, avsak stavy kontrolky napdjania su taktiez
podporované vo vasom pocitaci. Stavy kontrolky napajania su uvedené v nasledujlcej tabulke.

Stav
kontrolky Popis
napajania




Nesvieti
@ Napajanie je vypnuté, svetlo nesvieti.
Blikajaca Uvodny stav kontrolky pocas zapnutia napajania.
oranzova |©Oznacuje, ze systém je napajany, ale signal POWER_GOOD zatial nie je aktivny.
Ak kontrolka pevného disku nesvieti, pravdepodobne je potrebné vymenit napajaci zdroj.
@ Ak Ak kontrolka pevného disku svieti, regulator zariadenia alebo modul VRM zlyhal. DalSie informacie
uvadzaju diagnostické kontrolky.
Svietiaca
oranzova |Druhy stav kontrolky potas zapinania napédjania. Oznacuje, Ze je aktivny signdl POWER_GOOD a zdroj
@) napajania je pravdepodobne v poriadku. DalSie informacie uvadzaju diagnostické kontrolky.
Blikajuca
zelena Systém sa nachadza v stave nizkej Urovne napajania (S1 alebo S3). Pozrite sa na diagnostické kontrolky
@ a urcite, v akom stave sa systém nachadza.
Svietiaca
zelena Systém sa nachadza v stave S0, teda v normalnom stave napdajania fungujlceho zariadenia.
@ Systém BIOS zapne kontrolku do tohto stavu s cielom urit, ze zacina naditavat opera¢né kddy.

Zvukové signaly

Ak monitor nedokaze pocas testu POST zobrazit chybové hlasenie, poditaé mbze vydavat sériu signdlov, ktoré identifikujd
problém, alebo ktoré vdm mézu pomdct identifikovat chybnd( sidast alebo zostavu. V nasledujlicej tabulke st uvedené
zvukové signdly, ktoré sa mdzu vytvorit pocas testu POST. Vaddina zvukovych signalov indikuje zdvaznu chybu, ktord
brani pocitau dokoncit zavadzaci program, kym sa indikovany stav neopravi.

Zvukovy signal | Pricina

1-1-2 Zlyhanie registra mikroprocesora

1-1-3 Zlyhanie citania/zapisu NVRAM

1-1-4 Zlyhanie kontrolného suc¢tu ROM BIOS

1-2-1 Zlyhanie programovatelného ¢asovaca intervalu
1-2-2 Zlyhanie inicializacie DMA

1-2-3 Zlyhanie citania/zapisu strankovacieho registra DMA
1-3 Chyba video testu pamate

1-3-1 az 2-4-4

Nespravne sa identifikuje alebo pouziva pamat

3-1-1 Zlyhanie registra DMA podriadeného pocitaca

3-1-2 Zlyhanie registra DMA hlavného pocitaca

3-1-3 Zlyhanie registra prerusovacej masky hlavného poditaca
3-1-4 Zlyhanie prerusovanej masky registra podriadeného pocitaca
3-2-2 Zlyhanie nacitania vektora prerusenia

3-2-4 Zlyhanie testu radica klavesnice

3-3-1 Strata napajania NVRAM

3-3-2 Neplatna konfiguracia NVRAM

3-3-4 Chyba video testu pamate

3-4-1 Zlyhanie inicializacie obrazovky

3-4-2 Zlyhanie navratu obrazovky

3-4-3 Zlyhanie hladania pre video ROM

4-2-1 Ziadne odskrtnutie ¢asovaca

4-2-2 Zlyhanie vypnutia




4-2-3 Zlyhanie hradla A20

4-2-4 Neocakavané prerusenie v ochrannom rezime
4-3-1 Zlyhanie pamadte nad adresou OFFFFh

4-3-3 Zlyhanie pocitadla Cipu Casovaca 2

4-3-4 Zastavené hodiny ¢asu dna

4-4-1 Zlyhanie testu sériového alebo paralelného portu
4-4-2 Zlyhanie dekompresného kédu k tienovej pamati
4-4-3 Zlyhanie testu matematického koprocesora
4-4-4 Zlyhanie testu rychlej vyrovnavacej pamate

Diagnostické kontrolky

Pri rieSeni problému vam pomo6zu Styri kontrolky pocitaca oznacené 1, 2, 3 a 4 na prednom paneli. Ked' sa pocitac
normalne spusti, kontrolky pre vypnutim prebliknd. Ak pocita¢ nefunguje spravne, pomocou poradia kontroliek mozete
problém identifikovat.

POZNAMKA: Potom ako pocita¢ dokondéi test POST (Samocinny test po spusteni) vsetky kontrolky zhasnu pred
zavedenim operacného systému.

Vzorce
kontroliek

Popis problému

Navrhované rieSenie

DOO®

Pocitac je v normalnom
vypnutom stave alebo
sa vyskytla mozna
chyba pred spustenim
systému BIOS.

Diagnostické kontrolky
sa po uspesnom
zavedeni opera¢ného
systému pocitacom
nerozsvietia.

e Zapojte pocita¢ do fungujucej elektrickej zasuvky.
e Ak problém pretrvédva, obratte sa na spolo¢nost Dell.

06000

Pravdepodobne zlyhal
procesor.

e Procesor opatovne nasadte (pozrite Informacie o procesore pre vas
pocitac).
e Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost Dell.

OO0

Pamaéatové moduly boli
detegované, ale zlyhala
pamat.

o Ak sl nainstalované aspori dva paméatové moduly, vyberte ich,
opatovne nainstalujte len jeden modul a poditac restartujte. Ak sa
podita¢ spusti normalne, pokradujte s instaldciou daldich pamatovych
modulov (po jednom) az kym neidentifikujete chybny modul alebo
nenainstalujete vsetky moduly bez chyby.

e Ak je to mozné, do poditada nainstalujte funkénl paméat toho istého
typu.

o Ak problém pretrvéava, obratte sa na spolo¢nost Dell.

QOO

Pravdepodobne sa
vyskytla chyba grafickej
karty.

e Znovu nainstalujte vSetky nainstalované grafické karty.
e Ak je to mozné, do pocitaca nainstalujte funkénu grafickd kartu.
o Ak problém pretrvéava, obratte sa na spolo¢nost Dell.

00 ©0

Pravdepodobne doslo k
poruche disketovej
mechaniky alebo
pevného disku.

Opatovne nasadte vsetky konektory napajacich a datovych kablov.

02O

Pravdepodobne sa
vyskytla chyba
rozhrania USB.

Opatovne nainstalujte vSetky zariadenia USB a skontrolujte vSetky kablové
spoje.

QOO®

Neboli detegované
Ziadne pamaéatové
moduly.

e Ak sU nainstalované aspon dva pamatové moduly, vyberte ich,
opatovne nainstalujte len jeden modul a pocitac restartujte. Ak sa
pocdita¢ spusti normalne, pokradujte s instalaciou dalsich pamatovych
modulov (po jednom) az kym neidentifikujete chybny modul alebo




nenainstalujete vsetky moduly bez chyby.

Ak je to mozné, do pocitada nainstalujte funkénl pamat toho istého
typu.

Ak problém pretrvava, obrétte sa na spolo¢nost Dell.

Q00®

Pamaéatové moduly boli
rozpoznané, ale
vyskytla sa chyba
konfiguracie pamate
alebo kompatibility.

Skontrolujte, Ze neexistuju osobitné poziadavky na umiestnenie
pamétovych modulov/konektorov.

Ubezpelte sa, Ze pamat, ktorl pouzivate, je podporovana vasim
poditatom (pozrite ¢ast ,Technické Udaje" pre vas poditac).

Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost Dell.

01000

Pravdepodobne doslo k
poruche rozsirujucej
karty.

Zistite, Ci neexistuje konflikt tym, Ze vyberiete rozsirujacu kartu (nie
grafickd kartu) a reStartujete pocitac.

Ak problém pretrvava, kartu, ktor( ste vybrali, opat nainstalujte,
potom vyberte inu kartu a pocitac restartujte.

Tento postup zopakujte pre kazdu nainstalovanud rozsSirujucu kartu.
Ak pocitac nastartuje normalne, skontrolujte konflikty karty, ktord
ste z pocitaca vybrali ako poslednu.

Ak problém pretrvdva, obréatte sa na spolo¢nost Dell.

QO0®

Doslo k inej poruche.

Ubezpecte sa, Ze vSetky kable pevného disku a jednotky CD/DVD su
spravne pripojené k systémovej doske.

Ak sa na obrazovke objavi hlasenie identifikujuce problém s
niektorym zariadenim (ako napr. disketovou mechanikou alebo
pevnym diskom), skontrolujte, ¢i toto zariadenie funguje spravne.
Ak sa operacny systém pokuUsa zaviest z niektorého zariadenia (ako
napr. disketovej mechaniky alebo optickej jednotky), skontrolujte
nastavenie systému, aby sa zabezpecilo, Ze pre zariadenia
nainstalované vo vasom pocitaci je poradie zavadzania spravne.

Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost Dell.

Spéat na obsah




Spét na obsah

Nastavenie systému

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-Miniveza, stolovy pocitac a maly pocditac

@ . ) .
@ Navigacné klavesy

@ Spustenie nastavenia systému

@ s - ) .

@ Mo?Znosti ponuky nastavenia systému

Ponuka zavadzania systému

Ked' sa zobrazi logo spoloc¢nosti Dell™, stlatenim klavesu <F12> spustite ponuku zavadzania systému so zoznamom platnych zariadeni na zavedenie v systéme.

Moznosti v zozname su:
Internal HDD (Interny pevny disk)
CD/DVD/CD-RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW)
Onboard NIC (Radi¢ sietového rozhrania na doske)

BI1OS Setup (Nastavenie systému BIOS)
Diagnostics (Diagnostika)

Této ponuka je uZitoénd vtedy, ked sa pokusate zaviest konkrétne zariadenie alebo spustit diagnostiku systému. PouZivanie ponuky zavadzania nevedie k Ziadnym
zmendm poradia zavadzania uloZzeného v systéme BIOS.

Navigacné klavesy

Pri navigacii cez obrazovky programu na nastavenie systému pouzivajte nasledujice klavesy.

Navigacné klavesy

Akcia Klaves
Rozbalenie a zbalenie pola <Enter>, klaves Sipka vlavo alebo vpravo, alebo +/-
Rozbalenie alebo zbalenie vsetkych poli <>
Ukoncenie programu na nastavenie systému BIOS <Esc>—pokracovanie nastavovania, uloZenie a ukoncenie, zrusenie a ukoncenie
Zmena nastavenia Klaves Sipka vlavo alebo vpravo
Vyber pola, ktoré chcete zmenit <Enter>
Zrusit Upravy <Esc>
Obnovenie predvolenych nastaveni <Alt><F> alebo moZnost ponuky Load Defaults (Nacitat predvolené nastavenia)

Spustenie programu Nastavenia systému

Vas pocita¢ ponuka tieto moznosti nastavenia systému BIOS a systémového nastavenia:

« Ponuku na jednorazové zavedenie systému otvorite stlacenim klavesu <F12>
e Spustenie programu Nastavenia systému stlacenim klavesu <F2>

Ponuka <F12>

Na spustenie ponuky na jednorazové zavedenie systému so zoznamom platnych zariadeni na zavedenie v systéme stlacte klaves <F12>, ked' sa zobrazi logo Dell™.
MozZnosti Diagnostics (Diagnostika) a Enter Setup (Vstupit do nastavenia) sa tiez nachadzaju v tejto ponuke. Zariadenia uvedené v ponuke zavédzania zavisia od
zariadeni naindtalovanych v poditadi, ktoré mozno zaviest. Tato ponuka je uZitoéna vtedy, ked sa pokusate zaviest konkrétne zariadenie alebo spustit diagnostiku
poditata. Zmeny v ponuke zavadzania nevedl k ziadnym zmenam poradia zavadzania ulozeného v systéme BIOS.

<F2>

Stladenim klavesu <F2> otvorte Nastavenie systému a zmefte nastavenia definovatelné pouzivatefom. Ak sa vdm nepodarilo vstupit do ponuky Nastavenie systému
po stlaceni tohto klavesu, stlate klaves <F2>, ked' diédy LED na klavesnici prvy raz bliknd.

Moznosti ponuky nastavenia systému

& POZNAMKA: MoZnosti nastavenia systému sa méZu ligit v zavislosti od konkrétneho poditata a nemusia sa zobrazovat v presne rovnakom poradi.

Suhrnné informacie

Systémova | Zobrazuje tieto informacie:

doska

« Informacie o systéme: Zobrazuje Informacie o systéme BIOS, Informacie o systéme, Servisny $titok, Kéd rychleho servisu,
Popisovac zariadenia, Datum vyroby a Datum zakuapenia.

« Informécie o pamati: Zobrazuje NainstalovanQi pamét, Vyuzitel'ndi pamét, Rychlost pamite, Rezim kanalu pamate, Technolégiu
pamate, Vel'kost DIMM_1, Vel'’kost DIMM_2, Vel'kost DIMM_3 a Vel'kost DIMM_4.

« Informécie o procesore: Zobrazuje Typ procesora, Rychlost procesoru, Rychlost zbernice procesoru, Vyrovnavaciu pamit L2
procesoru, Identifikacné cCislo procesora, Verziu Microcode, UmoZznenie viacerych jadier a Umoznenie 64-bitovej technologie HT.

« Informacie o zbernici PCI: Zobrazuje dostupné zasuvky na systémovej doske.

Datum a Zobrazuje systémovy datum a ¢as. Zmeny systémového datumu a Casu sa prejavia okamzite.
cas




Postupnost | Uréuje poradie, v ktorom sa pocita¢ poktsa najst operaény systém na zariadeniach uvedenych v zozname.
zavadzania
e Zakladna doska alebo disketa USB
e« Pevny disk (zobrazi aktualny model v systéme)
e Zakladna doska alebo mechanika CD-Rom pripojena rozhranim USB
e Zariadenie USB
Disky
Disketova Toto pole uréuje, ako systém BIOS nastavi disketové mechaniky, operacné systémy s podporou rozhrania USB rozpoznaju disketové mechaniky USB
jednotka nezavisle od tohto nastavenia:
» Zakazat - VSetky disketové mechaniky sG zakazané
« Povolit - VSetky disketové mechaniky st povolené.
Moznost nastavenia ,Radi¢ USB" ovplyvni fungovanie diskety.
Fungovanie Konfiguruje prevadzkovy reZim radica integrovaného pevného disku na:
SATA
« Autodetegovanie RAID / AHCI = RAID, ak su disky podpisané, inak AHCI
« Autodetegovanie RAID / ATA = RAID, ak su disky podpisané, inak ATA
¢« RAID zapnuté / ATA = SATA je nastavené na RAID pri kazdom zavedeni
« Odkaz = Radi¢ pevného disku je nastaveny na rezim Odkaz
Rezim Odkaz zabezpecuje kompatibilitu s niektorym starsimi operacnymi systémami, ktoré nepodporuji nativne zdroje priradené k radi¢u disku.
RezZim RAID je nekompatibilny s obrazovym serverom. Ak povolite obrazovy server, zakadzte RAID.
S.M.A.R.T. Toto pole kontroluje, & su pre integrované disky pri $tarte systému oznamované chyby pevného disku. Tato technoldgia je sulastou $pecifikacie
Oznamovanie | SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting Technology; Technoldgia samostatného sledovania analyz a oznamovania).
Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.
Disky Povoluje alebo zakazuje disky SATA alebo ATA pripojené k systémovej doske.

Konfiguracia systému

Radi¢ sietového
rozhrania

Povoluje alebo zakazuje integrovanu sietovd kartu. Pre integrovany NIC (radi¢ sietového rozhrania) méZete nastavit nasledujice moznosti:

o Zakazat

« Povolit (predvolené nastavenie)

« Povolit s PXE

« Povolit s obrazovym serverom

Obrazovy server nie je kompatibilny s rezZimom RAID. Ak povolite obrazovy server, zakazte RAID.

PXE je potrebné len vtedy, ked zamys$late zaviest operaény systém umiestneny na serveri, nie ak zavadzate operalny systém umiestneny
na pevnom disku tohto pocitaca.

Rozhranie USB pre
Flex bay

Toto pole povoluje a zakazuje interné rozhranie USB pre Flex Bay; méZete nastavit:

« Zakazat - Interné rozhranie USB pre Flex Bay je zakadzané
« Povolit - Interné rozhranie USB pre Flex Bay je povolené
« Nezaviest - Interné rozhranie USB pre Flex Bay je povolené, ale nie je mozné ho zavadzat. (predvolené nastavenie)

Radi¢ USB

Povoluje alebo zakazuje integrovany radi¢ rozhrania USB. Pre radi¢ rozhrania USB mézete nastavit nasledujice moznosti:
« Povolit (predvolené nastavenie)
o Zakazat
« Nezaviest

Operaéné systémy s podporou rozhrania USB rozpoznaji paméat USB

Paralelny port

Identifikuje a uréuje nastavenia paralelného portu. Pre paralelny port mdZete nastavit nasledujlice moznosti :

Zakazat

AT

PS/2 (predvolené nastavenie)
EPP

ECP bez DMA

ECP DMA 1

ECP DMA 3

Adresa paralelného
portu

Nastavuje zakladni vstupn(/vystupnl adresu integrovaného paralelného portu.

Sériovy port ¢. 1

Identifikuje a uréuje nastavenia sériového portu. Pre sériovy port mdZete nastavit nasledujlce moznosti:

« Zakazat

¢ Auto (predvolené nastavenie)
« COM1

« COM3

Operadny systém mdze vyclenit zdroje, aj ked' je toto nastavenie zakazané.

Sériovy port ¢. 2

Identifikuje a uréuje nastavenia sériového portu. Pre sériovy port mdZete nastavit nasledujlce moznosti:

« Zakazat

« Auto (predvolené nastavenie)
« COM2

« COM4

Operaény systém méze vyclenit zdroje, aj ked je toto nastavenie zakazané.

ROzne zariadenia

Povoluje alebo zakazuje nasledujlce zariadenia na zakladnej doske:

Predny konektor USB
Zadny dvojkonektor USB
Zadny Stvorkonektor USB
Zasuvky PCI

Zvuk




Graficka karta

Primarna
graficka karta

Toto pole urcuje, ktory ovladac grafickej karty sa stane primarnym ovladacom grafickej karty, ked’ st v systéme dostupné dva ovladace. Tento
vyber je dblezity len vtedy, ked' st dostupné dva ovladace grafickej karty.

« Auto (predvolené nastavenie) - Pouzit pridany ovlada¢ grafickej karty.
« Na doske/Karta - Pouzit integrovany ovladac grafickej karty, pokym nie je nainstalovany ovladda¢ Graphic care. Karta PCI Express Graphic
(PEG) potlaci a zakaze integrovany ovladac grafickej karty.

Vykon
Podpora Toto pole urcuje, ¢i pre procesor bude povolené jedno alebo vSetky jadra. Vykon niektorych aplikacii sa zlepsi s dal$imi jadrami.
viacjadrovych
procesorov
Intel® Tato moznost povoluje alebo zakazuje reZzim procesoru Intel® SpeedStep™. Ked' je zakdzand, systém je uvedeny do stavu najvyssieho vykonu a
SpeedStep™ | apletu rezimu Intel® SpeedStep™ alebo nativnemu ovladacu operacného systému je znemoznené nastavovanie vykonu procesora. Ked' je povolena,

rezim Intel® SpeedStep™, povoleny procesor mdze pracovat vo viacerych stavoch vykonu.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakdzana.

Tato moznost povoluje alebo zakazuje dalSie stavy spanku procesora. Operalny systém ich méze volitelne pouzivat pre daldie Uspory energie polas
Ovladanie necinnosti.
stavov C ,

Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.
Obmedzit Toto pole obmedzuje maximalnu hodnotu, ktor( bude $tandardna funkcia CPUID procesora podporovat. Ked' je maximalna podporovana funkcia
hodnotu CPUID vacsia ako 3, niektoré operacné systémy nebud( nainstalované.
CPUID

Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.
Zvukovy Téato volitelnd moZnost umozfiuje optimalizovat vykon pevného disku a hladinu hluku na zéklade osobnych preferencii.
rezim
pevného « Obist (predvolend hodnota) - Nerobit ni¢ (vyzaduje sa pre star$ie jednotky).
disku e Tichy - Disk je pomalsi, ale tichsi.

« Navrhovany — Povolit vyrobcovi disku zvolit rezim.
« Vykon - Disk je rychleji, ale mdze byt hluénejsi.

Virtualization Support (Podpora virtualizacie)

Virtualization
(Virtualizacia)

Toto pole uréuje, & modze aplikacia Virtual Machine Monitor (VMM) pouzivat pridavné funkcie hardvéru, ktoré pondkaju virtualizacné
technolégie Intel® Virtualization Technology.

Enable Intel® Virtualization Technology (Povolit technolégiu Intel® Virtualization Technology) - Tato moznost je v predvolenom
nastaveni zakazana.

VT for Direct I/O (VT
pre priamy
vstup/vystup)

Povoluje alebo zakazuje aplikacii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuzivat dodato¢né hardvérové moznosti ktoré technoldgia virtualizacie
spolo¢nosti Intel® Virtualization poskytuje pre priamy vstup/vystup.

Enable Intel® Virtualization Technology for Direct I/0 (Povolit technolégiu Intel® Virtualization Technology pre priamy
vstup/vystup) - Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

Trusted Execution
(Technoldgia Trusted
Execution)

Pole uréuje, & aplikdcia Measured Virtual Machine (MVMM) mdze pouzit pridavné funkcie hardvéru, ktoré ponukaju virtualizaéné technoldgie
Intel® Trusted Execution Technology. Ak chcete pouzivat tato funkciu, musi byt povoleny modul TPM Virtualization Technology a
Virtualization Technology pre priamy vstup/vystup.

Enable Intel® Trusted Execution Technology (Povolit technolégiu Intel® Trusted Execution Technology) - Tato moznost je v
predvolenom nastaveni zakazana.

Zabezpecenie

Heslo spravcu

Poskytuje obmedzeny pristup k programu na nastavenie systému poditada. Rovnakym spdsobom je mozné obmedzit pristup do systému
pomocou moznosti Systémové heslo.

Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

Systémové heslo

Zobrazuje aktudlny stav funkcie zabezpedenia systémovym heslom a umoZzfiuje nastavit a overit nové systémové heslo.

Téato moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

Zmeny hesla

Povoluje alebo zakazuje pouZivatelovi zmenu systémového hesla bez hesla spravcu.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Zabezpecenie
modulu TMP

Povoluje alebo zakazuje zabezpecdenie TPM (trusted platform module).
Mdzete nastavit nasledujice moznosti zabezpe&enia TPM:

« Deaktivovat (predvolené nastavenie)

« Aktivovat

« Vymazat

POZNAMKA: Ked je zabezpeenie TPM nastavené na moznost Vymazat, program na nastavenie systému vymaze pouzivatel'ské
informéacie ulozené v TPM.

Podpora procesora
XD

Povoluje alebo zakazuje rezim procesora Zékaz vykonania.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Computrace(R)

Povoluje alebo zakazuje volitelnd sluzbu Computrace® urcenl na spravu majetku.
Mozné nastavenia tejto moznosti:
« Deaktivovat (predvolené nastavenie)

o Zakazat
« Aktivovat

Heslo SATA-0

Zobrazuje aktudlny stav hesla nastaveného pre pevny disk pripojeny ku konektoru SATA-0 na systémovej doske.




TaktieZ je mozné nastavit nové heslo. Tato moznost v predvolenom nastaveni nie je nastavena.

POZNAMKA: Program na nastavenie systému zobrazi heslo pre kazdy pevny disk pripojeny k systémovej doske.

Riadenie napajania

Obnovenie napajania Uréuje, ako sa systém zachova po obnoveni vypadku napajania. Pre obnovenie AC méZete nastavit nasledujice moznosti:
striedavym prudom
« Vypnuat (predvolené nastavenie)
o Zapnat

e Posledny stav

Cas automatického Nastavenie ¢asu automatického zapnutia pocitaca.
zapnutia . i . |
Cas sa zadava v Standardnom 12-hodinovom formate (hod.:min.:s).

Zmerite ¢as spustenia zadanim hodndt do poli ¢asu a vyberu predpoludnia (AM) alebo popoludnia (PM).

POZNAMKA: Tato funkcia nefunguje, ak vypnete poéitaé pomocou vypinaca na rozvodke alebo prepafovej ochrane, alebo ak je
nastavenie Automatické zapnutie nastavené na moznost zakazané.

Usporny rezim Povoluje alebo zakazuje rezim nizkej spotreby.
Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

Ked je povoleny Usporny rezim, integrovana sietova karta je zakazana, ak sa systém vypina alebo je v rezime dlhodobého spanku. Len
pridané karty radi¢a siefového rozhrania budi méct zobudit systém na dialku.

Vzdialené zobudenie Umoziuje spustenie systému, ked' radi¢ sietového rozhrania prijme signal zobudenia. MdZete nastavit nasledujice moznosti vzdialeného
zobudenia:

« Zakazat (predvolené nastavenie)
« Povolit
» Povolit so zavadzacim radi¢om sietového rozhrania

Rezim pozastavenia Nastavi rezim odstavenia spravy napajania na:

. Sl
« S3 (predvolené nastavenie)

POZNAMKA: Ak je nastavenie AMT Management Engine (ME) systému zakazané, rezim pozastavenia S1 nie je k dispozicii v
nastaveniach systému.

Potlacenie riadenia Riadi rychlost ventildtora systému.
ventilatora 3 ,
POZNAMKA: Ak je tato moznost povolend, ventilator bezi na pIné otacky.

Udrzba

Servisny Stitok Zobrazi servisny stitok pocitaca.

Popisovac zariadenia Umozfiuje vytvorit popisovad zariadenia systému, ak eSte nebol nastaveny.
Té&to moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

Hldsenia SERR Riadi mechanizmus hldseni SERR.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Niektoré grafické karty vyZaduju, aby bol mechanizmus hlaseni SERR zakazany.

Obrazovy server

Metdda vyhladavania Uréuje, akym spdsobom obrazovy server vyhladava adresu servera.

e Staticka adresa IP
e DNS

POZNAMKA: Ak chcete nastavit metédu vyhl'adavania, nastavenie Integrovana karta NIC musite nastavit na moznost Povolit s
obrazovym serverom.

Adresa IP obrazového [Urcuje primarnu statick( adresu IP obrazového servera, s ktorym komunikuje klientsky softvér.
servera
Predvolend adresa IP je 255.255.255.255

POZNAMKA: Ak chcete nastavit adresu IP obrazového servera, nastavenie Integrovana karta NIC musite nastavit na
moznost Povolit s obrazovym serverom.

Zasuvka ImageServer |Uréuje primarny port IP obrazového servera, s ktorym komunikuje klientsky softvér.

Predvoleny port IP je 06910.

Adresa DHCP klienta Uréuje spbsob, akym klient ziskava adresu IP.

e Staticka adresa IP
« DHCP (predvolené nastavenie)

Protokol IP klienta Uréuje statickd adresu IP klienta.
Predvolend adresa IP je 255.255.255.255

POZNAMKA: Ak chcete nastavit adresu IP klienta, nastavenie Adresu DHCP klienta musite nastavit na moznost Staticka adresa
1P.

Protokol SubnetMask Uréuje masku podsiete pre klienta.
klienta
Predvolené nastavenie je 255.255.255.255

POZNAMKA: Ak chcete nastavit adresu SubnetMask klienta, nastavenie Protokol DHCP klienta musite nastavit na moznost’
Staticka adresa IP.

Brana klienta Uréuje adresy IP brany klienta.




Predvolené nastavenie je 255.255.255.255

POZNAMKA: Ak chcete nastavit adresu SubnetMask klienta, nastavenie Protokol DHCP klienta musite nastavit na moznost
Staticka adresa IP.

Stav licencie

Zobrazuje aktualny stav licencie.

Spravanie pri teste POST

Rychle spustenie

Ak je tato moznost povolend (predvolené nastavenie), podital sa spusta rychlejsie, pretoZe vynechadva niektoré konfiguracie a testy.

Indikator LED
NumLock

Povoluje alebo zakazuje funkciu NumLock pri spusteni pocitaca.

Ak je tdto moznost povolena (predvolené nastavenie), aktivuje &iselné a matematické funkcie zobrazené v hornej &asti kazdého klavesu. Ak je
tato moznost zakdzand, aktivuje kurzorové funkcie zobrazené v dolnej ¢asti kazdého klavesu.

Klavesové skratky
testu POST

Umozriuje urdit, ktoré funkéné kladvesy sa zobrazia na obrazovke pri spusteni poditaca.

« Povolit F2 = Nastavenie (v predvolenom nastaveni povolené)
« Povolit F12 = Ponuka zavedenia (v predvolenom nastaveni povolené)

Chyby klavesnice

Povoluje alebo zakazuje informovanie o chybe klavesnice pri spusteni pocitaca.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Klavesova skratka
MEBXx

Zobrazuje spravu, oznamujicu pozadovanu postupnost kldvesov na spustenie programu nastavenia Manageability Engine BIOS
Extensions(MEBXx).

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Instalacia
operacného
systému

Nastavit maximalnu systémovl pamét na naditanie operaéného systému pocas instaldcie. Ak je zapnutd, maximalna dostupna pamat je 256 MB
RAM.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni vypnuta.

Dovodom je, Ze niektoré operacné systémy sa nenainstaluju, ak je dostupnych viac ako 2 GB systémovej pamate.

Pripojenie k systému

Udalosti BIOS

Zobrazi zaznam udalosti systému a umoznuje:

« Vymazat zadznam
« Oznadit vSetky polozky
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Kryt

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

ﬁh VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Odnimanie krytu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitadi.
2. Poistku na uvolnenie krytu potiahnite smerom dozadu.

3. Nachylte kryt pocitaca von z vrchnej strany.



4. Odstrante kryt pocitaca.

Spatna montaz krytu



Ak chcete znovu namontovat kryt, vykonajte vy$sie uvedené kroky v opac¢nom poradi.

Spét na obsah
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Gombikova batéria

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.

Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vybratie gombikovej batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
2. Vytiahnite upinaciu poistku z gombikovej batérie.

3. Zdvihnite gombikovU batériu nahor.
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Spatna montaz gombikovej bat




Ak chcete znovu namontovat gombikovu batériu, vy$sie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spét na obsah
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Opticka jednotka

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

VYSTRAHA: Pred servisnym GUkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
DalSie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Odpojenie optickej jednotky

POZNAMKA: MozZno budete musiet nainstalovat Adobe Flash Player zo strdnky Adobe.com pre zobrazenie
nasledujucich obrazkov.

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitadi.
2. Odstrante kryt jednotky.
3. Odpoijte z optickej jednotky napajaci kabel.

4. Odpojte z optickej jednotky kabel SATA .
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6. Vysunte optickl jednotku z pocitaca.
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Spatna montaz optickej jednotky
Ak chcete znovu namontovat optickd jednotku, vy$Sie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spat na obsah
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Graficka karta

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.

Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz grafickej karty

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditadi.

2. Opatrne zdvihnite uvolfiovaciu Uchytku na zaistovacej zdpadke karty zvnuUtra a otodte zdpadku do otvorenej polohy.
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3. Vytiahnite zaistovaciu zdpadku karty na konektore systémovej dosky mimo roz$irujicu kartu.



fickej karty
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Spatna montaz gra
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Ak chcete znovu namontovat grafick( kartu, vykonajte vy$Sie uvedené kroky v opaénom poradi.

Spét na obsah
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Pevny disk

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

‘& VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitadi si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
DalSie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz pevneho disku

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
2. Odstrante kryt pevného disku.
3. Odpojte datovy kabel od pevného disku.

4. Odpojte napajaci kabel od pevného disku.



6. Vysunte pevny disk z pocitaca.




Spatna instalacia pevného disku
Ak chcete znovu namontovat pevny disk, vySsie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spéat na obsah
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Napajaci zdroj

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Odpojenie napajacieho zdroja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditadi.
2. Odskrutkujte skrutky, ktoré pripevnuju napajaci zdroj k zadnej Casti skrine pocitaca.

3. Odpojte napajaci kabel pevného disku.



5. Odpojte napajaci kabel procesoru od systémovej dosky.



[
i ZEW
[ LA N L L |
pami din BRI

1R D R R

7. Demontujte datovy kabel vstupného/vystupného panela z vodicov kabla na zakladni napajacieho zdroja.
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9. Stladte uvolfiovaciu zaradzku, ktora zaistuje napajaci zdroj na kostre.



Spatna montaz napajacieho zdroja



Ak chcete znovu namontovat napajaci zdroj, vysSie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spét na obsah
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Procesor

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

ﬁh VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
DalsSie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz procesora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditadi.
2. Potiahnite uvolfiovaciu packu krytu procesora smerom nadol, aby ste uvolnili kryt procesoru.

/

3. Otvorte kryt procesora.
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4. Demontujte konzolu procesora zo systémovej dosky.

A




Spatna montaz procesora

Ak chcete znovu namontovat procesor, vykonajte vys$ie uvedené kroky v opa¢nom poradi.

Spét na obsah
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Kryt mechaniky

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

ﬂ.l VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz krytu mechaniky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditadi.
2. Posunte uvolfiovaciu zapadku mechaniky smerom k zakladni pocitaca.

3. Otocte kryt mechaniky von z pocitaca.



Spatna montaz krytu mechaniky

Ak chcete znovu namontovat kryt mechaniky, vyssie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spét na obsah
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Pamat

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vybratie pamétového modulu(ov)

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
2. Roztvorte zaistovacie svorky na kazdom konci konektora paméatového modulu.

3. Vydvihnite paméatovy modul z konektoru na systémovej doske a odstrarite ho.
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Spatna instalacia pamatovych modulov
Ak chcete znovu namontovat pamé&tovy modul, vySsie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spét na obsah
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Disketova mechanika

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

VYSTRAHA: Pred servisnym GUkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz disketovej mechaniky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
Odstrante kryt mechaniky.

Odpojte datovy kabel disketovej mechaniky.

Odpojte napdjaci kabel od disketovej mechaniky.
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5. Odpojte datovy kabel od disketovej mechaniky.
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7. Vysunte disketovi mechaniku z pocitaca.
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Spatna montaz disketovej mechaniky

Ak chcete znovu namontovat disketovi mechaniku, vyssie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spét na obsah
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Ventilacny systém

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

i?_‘. VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz ventilatora pocitaca

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditadi.
2. Odpojte napajaci kabel pevného disku.

NaEEEEE]
mEEEEEl .
AR | 1[I TRE

I
ml

a
|

3. Odpojte datovy kabel od pevného disku.
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4. Odpojte napajaci kabel ventilatora procesora.

L L1 | T

-..-1.1.‘ =i
INENEN | |5
I | |4

AETT LT

(LT[ LRET]

ML L L L

immmr | |
imnm | |
T
[ [ [ [ )

-...l._lnl.\ﬂ

iEnEnE IHE

T Tl
EpEENEE (AR (L
T L L ALLL]

T Tl L LALLLL
T Ll L]

|s wmmuus ¥ _..,.w,.lrrd.ﬁ.

i

.

]

___
_w_#

b il %)

i

v

v

k vrchnej strane pocitaca.
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5. Vytiahnite tu uvolfiovaciu Uchytku ventilatora procesora, ktora je najblizSie
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6. Stlacte tu uvolhovaciu Uchytku ventildtora procesora, ktora je najblizsie k zakladni pocitaca.

7. Posunte ventildtor procesora smerom zadnej ¢as
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8. Vyberte ventilator procesoru z pocitaca.
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ilatora pocitaca
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Spatna montaz vent




Ak chcete znovu namontovat ventilator poditaca, vykonajte vyssie uvedené kroky v opaénom poradi.

Spét na obsah



Spéat na obsah

Vstupny/vystupny panel

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

ﬂ.l VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.
Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Odpojenie vstupného/vystupného panelu

% POZNAMKA: Mozno budete musiet nainitalovat Adobe Flash Player zo strdnky Adobe.com pre zobrazenie
nasledujucich obrazkov.

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditadi.
2. Odpojte datovy kabel vstupného/vystupného panelu od systémovej dosky.

3. Odpojte datovy kabel vstupného/vystupného panelu od vodica kabla.



-

5. Stlacte upinaciu poistku, aby ste uvolnili vstupny/vystupny panel.




6. Nachylte vstupny/vystupny panel smerom k zadnej strane pocitaca.

7. Vydvihnite vstupny/vystupny panel von zo zasuvky.
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8. . s
Odpojte datovy kabel vstupného/vystupného panelu
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9. Odpojte vstupny/vystupny panel.
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Spatna montaz vstupného/vystupného panelu

v v

Ak chcete znovu namontovat vstupny/vystupny panel, vykonajte vyssie uvedené kroky v opacnom poradi.

Spéat na obsah



Spéat na obsah

Chladic

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 780—Pocitac-miniveza

VYSTRAHA: Pred servisnym GUkonom v pocitaci si precitajte bezpecnostné pokyny dodané s pocitacom.

Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz chladica

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
2. Odpojte datovy kabel disketovej mechaniky.

3. Odpojte datovy kabel disketovej mechaniky z vodicov kabla.



5. Otocte chladi¢ smerom k zadnej strane pocitaca.



Spatna montaz chladica
Ak chcete znovu namontovat chladi¢, vykonajte vyssie uvedené kroky v opa¢nom poradi.

Spét na obsah



Spéat na obsah

Systémova doska

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™—Pocitac-miniveza

VYSTRAHA: Pred servisnym GUkonom v poditadi si preéitajte bezpeénostné pokyny dodané s poéitaéom.

Dalsie informacie o bezpeénosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz systémovej dosky

Postupujte podla pokynov uvedenych v casti P
Vyberte pamét.
Vyberte graficku kartu.
Vyberte chladic.

Odpojte kabel ventilatora procesora.

red servisnym ukonom v pocitadi.
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6. Odpojte napajaci kabel procesora.
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8. Odpojte zo systémovej dosky datovy kabel optickej mechaniky.
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10. Odpojte zo systémovej dosky datovy kabel pevného disku.
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11. Posunte datovy kabel pevného disku nabok.
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12. Odpojte datovy kabel vstupného/vystupného panelu od systémovej dosky.




14. Odstrante dve skrutky, ktoré upevnuju zostavu konzoly chladi¢a na systémovej doske.




g - T

P | A i e £
e g e
= :)'-- . :.-iﬂl:-..r ..I.
e S @ -
i A g S
O T LS

@
THEE NN TERE e, iy

16. Odskrutkujte osem skrutiek, ktoré upevnuju systémovu dosku ku kostre.
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Opéatovna instalacia systémovej dosky



Ak chcete znovu namontovat systémov( dosku, vy$Sie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spét na obsah



